INFORMACIE POSKYTOVANE V SUVISLOSTI SO SPRACOVAVANIM OSOBNYCH
UDAJOV SPOLOCNOSTOU ESPIRAL, s.r.0.

podla ¢lankov 13 a 14 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri
spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (dalej
len ,,Nariadenie”)

V suvislosti so spracivanim osobnych Udajov dotknutych osOb, prevadzkovatel tymto poskytuje prislusné
informacie podla ¢lankov 13 a 14 Nariadenia.

Prevadzkovatelom informacnych systémov je obchodna spolo¢nost Espiral, s.r.o., Kosodrevinova 46, 821 07
Bratislava, zapisand v Obchodnom registri v Bratislave 1., oddiel: Sro, vlozka ¢.: 73655/B konajlca
prostrednictvom: Erika Feketova, konatel, ktord je prevadzkovatelom webového portdlu www.espiral.sk,
na ktorom je zverejnend ponuka sluzieb a prostrednictvom ktorého, moéZe objednavatel uzavriet
s predavajucim zmluvu o kdpe sluzby. Zodpovednt osobu prevadzkovatela méze dotknutad osoba kontaktovat
aj na e-mailovej adrese: erika.feketova@espiral.sk (dalej len ,,Spoloénost*)

Kontaktné udaje prevadzkovatela a adresa na zasielanie pisomnosti:

Espiral, s.r.o., Kosodrevinova 46, 821 07 Bratislava, telefonicky kontakt: +421 903 221 950, emailovy kontakt:
erika.feketova@espiral.sk, office@espiral.sk.

Dotknutou osobou sa rozumie fyzicka osoba, ktord je objednavatelom alebo osoba, ktord sa ma zucastnit
Skolenia, tréningu, workshop-u, koucingu, rozvojového programu (dalej len Skolenie) na zaklade zavaznej
objednavky objedndvatela, tzn. Ucastnik Skolenia a osoba, ktorej osobné udaje prevadzkovatel spracovava
(dalej len ,,dotknuta osoba“).

Prevadzkovatel tymto poskytuje dotknutej osobe informacie, ktoré suvisia so spracdvanim poskytnutych
osobnych udajov podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane
fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vSseobecné nariadenie o ochrane (dajov) (dalej len ,GDPR“) a zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v G¢innom zneni (dalej len ,Zak. ¢. 18/2018 Z.z.“).

Ucel spracovania osobnych tdajov:
= spracovanie objednavok Ucasti na Skoleniach a vetky zaleZitosti s tym spojené

= vybavenie otdzok a pripomienok, zistovanie spokojnosti klientov, starostlivost o klientov

Pravny zdaklad spracovania osobnych udajov:

Osobné udaje dotknutej osoby, uvedené v zavaznej objednavke, tzn. v rozsahu: titul, meno, priezvisko, adresa
trvalého pobytu, pripadne adresa dodania sluzby, ak je ind ako adresa trvalého pobytu, e-mailova adresa,
telefonicky kontakt, budld na zdklade pravneho titulu podla ¢l. 6, ods. 1, pism. b) GDPR spracovavané
vinforma¢nom systéme na UcCel plnenia predmetu zmluvy uzavretej medzi prevadzkovatelom ako
preddvajucim sluzbu a dotknutou osobou ako objedndvatelom, nakolko ich spracivanie je nevyhnutné na jej
plnenie.

Poskytovanie osobnych udajov je zmluvnou poZiadavkou, aby bolo mozné naplnit Ucely opravneného zaujmu
prevadzkovatela.

Opravneny zaujem prevadzkovatela na dodatoéné informovanie klienta, starostlivost nad ramec a zistenie
kvality poskytovanych sluZieb, taktieZz ziskanie dobrovolného hodnotenia skolenia, spracovanie sukromnych
otazok, ¢i pripomienok klientov.
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Ako dotknuta osoba mate nasledovné prava:

Vi.

Vii.
viii.

Pravo na pristup k osobnym Udajom, ktoré sa dotknutej osoby tykaju
Mate pravo ziskat pristup k svojim osobnym Gdajom, teda ziskat potvrdenie, ¢i Vase osobné Udaje su
alebo nie su spracovavané; ak ano, mate pravo ziskat pristup k tymto Udajom a dalsim konkrétnym
informdciam
Pravo na opravu nesprdvnych osobnych Udajov, ktoré sa dotknutej osoby tykaju
Mate pravo na opravu svojich spracovdvanych osobnych Udajov, ak su nepresné. S prihliadnutim
na Ucely spracovania, mdzete poZadovat doplnenie nedplnych osobnych ddajov
Pravo na vymaz osobnych udajov, ktoré sa dotknutej osoby tykaju
Tzn., prevadzkovatel na zdklade Vasej Ziadosti, bez zbyto¢ného odkladu vymaZze osobné Udaje, ktoré
sa tykaju Vas ako dotknutej osoby, v zakonom stanovenych pripadoch
Pravo na obmedzenie spractivania osobnych Udajov, ktoré sa dotknutej osoby tykaju
Prevadzkovatel zaroven pozastavi dalSie spracovatelské operacie s tymito osobnymi udajmi, v zékonom
stanovenych pripadoch
Pravo namietat proti spracivaniu osobnych dajov, ktoré sa dotknutej osoby tyka
Pravo na prenosnost osobnych tdajov
Mate pravo ziskat svoje osobné udaje v Struktirovanom, beZne pouzZivanom a strojovo Citatelnom
formate a mobZete odovzdat svoje osobné udaje inému spravcovi, dalSiemu prevadzkovatelovi
informacnych systémov bez toho, aby sme Vdam vtom branili, a to za sucasného splnenia
podmienok, Ze tieto osobné Udaje prevadzkovatel spraciva na zadklade Vasho suhlasu ako dotknutej
osoby alebo je ich spracuvanie nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou ste Vy ako
dotknutd osoba, resp. na vykonanie opatreni pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Vasej Ziadosti ako
dotknutej osoby.
Ako dotknuta osoba méZete uplatnit svoje prava uvedené v predchddzajucom odseku, resp. v ¢l. 15 az
22 a ¢lanku 34 GDPR, voci prevadzkovatelovi Ziadostou a to:

a) Ustne — osobne na adrese sidla prevadzkovatela (po preukdzani totoznosti dotknutej osoby),

alebo telefonicky na telefénnom Cisle: +421 903 221 950, alebo

b) pisomne na adresu sidla prevadzkovatela alebo

c) elektronickou komunikaciou na e-mailovej adrese erika.feketova@espiral.sk
Ak ako dotknutd osoba podate Ziadost elektronickymi prostriedkami, informdacie sa podfa moznosti
poskytnu elektronickymi prostriedkami, pokial nepoZiadate oiny spdsob ich poskytnutia.
Prevadzkovatel Vam poskytne, ako dotknutej osobe informacie o opatreniach, ktoré sa prijali na zédklade
Vasej ziadosti podla predchddzajuceho odseku do jedného mesiaca od dorucenia tejto Ziadosti.
Uvedend lehota sa moZe v pripade potreby predi#it o daldéie dva mesiace, pricom sa zohladni
komplexnost Ziadosti a polet Ziadosti. Prevadzkovatel Vas informuje o kazdom takomto predfZeni
do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti spolu s ddvodmi zmeskania lehoty.
Pravo kedykolvek odvolat svoj udeleny sthlas na spractivanie osobnych tdajov
Pravo podat staznost dozornému organu
Mate pravo podat stainost na Urade pre ochranu osobnych Udajov, ak sa domnievate, 7e spravca
osobnych Udajov spracovava Vase osobné Udaje neopravnene ¢iinak porusuje Vase prava.

Vyssie uvedené prava ma dotknutd osoba v rozsahu podla ¢lankov 15 az 21 a ¢lanku 77 Nariadenia.

Osobné udaje su spracovavané podla zakonnych poZziadaviek po dobu 3 rokov, od udelenia suhlasu dotknutou
osobou alebo od vykonania poslednej zavaznej objednavky, podla toho ¢o nastane neskor.



a)

b)

)

Spoloénost Espiral, s.r.o. vyhlasuje, Ze

M3 prijaté vhodné technické a organizacné opatrenia za ucelom zaistenia primeranej Urovne bezpecnosti
osobnych Udajov so zretelom na najnovSie poznatky, naklady na vykonanie opatreni a vzhladom
na povahu, rozsah, kontext a Ucely spractvania, ako aj s ohladom na rizika pre prava a slobody dotknutych
0s6b, vyplyvajuce zo spractvania osobnych udajov

Technické a organiza¢né opatrenia su pravidelne preskimavané a aktualizované

Pri posudzovani primeranej Urovne bezpecnosti, prihliada na rizika, ktoré predstavuje spractvanie
osobnych uUdajov, a to najmad v doésledku nahodného alebo neziakonného znicenia, straty, zmeny,
neopravneného poskytnutia osobnych udajov, ktoré sa prenasaju, uchovavaju alebo inak spracuivajq,
alebo neopravneného pristupu k takymto udajom

M3a implementovany proces na detekciu, vyvhodnocovanie a reakciu na porusenie ochrany osobnych
udajov, ako aj proces na oznamovanie porusenia ochrany osobnych udajov Prevadzkovatelovi

Nerealizuje prenos osobnych Gdajov do tretich krajin a/alebo medzindrodnych organizécii

Spracuvanie osobnych Udajov realizuje vyluéne prostrednictvom poverenej osoby (sprostredkovatel),
ktord kond na zdklade pokynov Prevadzkovatela a ktord poucil o jej pravach a povinnostiach pri
spracuvani osobnych udajov, a ktora poskytuje dostatocné zaruky, Ze sa prijma primerané technické
a organizaéné opatrenia tak, aby spractvanie spifialo poZiadavky GDPR a aby sa zabezpetila ochrana prav
dotknutej osoby.

V zozname sprostredkovatelov poverenych prevadzkovateflom, je externda uctovnicka spoloénost
a poskytovatel webhostingu. Tento zoznam bude prevédzkovatel aktualizovat a informovat o fiom podla
potreby, alebo na vyZiadanie.

Spracuvanie osobnych udajov realizuje vylune prostrednictvom poverenych os6b, u ktorych je
zabezpedena ich mléanlivost

Pri spractvani osobnych udajov bude vyuzZivat dalSich sprostredkovatelov (subdodévatelov) vyluéne
v stlade s ustanoveniami GDPR

Pri spracuvani osobnych tdajov plni povinnosti poZzadované GDPR

V Bratislave 24.5.2018



